
프로그램 개요

BENTLEY(R) OPTRAM(TM)

종합 철도 간선로 관리 시스템

제품 및 서비스 주요 결과물

유연한 라이선싱 옵션 필요한 도구, 필요한 시기 및 위치를 확인합니다.

사이트 기반 라이선스 풀링* 라이선스 관리를 간소화하기 위해 SELECT Server 라이선스 기술로 관리되는 중앙 
라이선스 풀입니다. 

모바일, 가정용 "신뢰" 라이선스 가정 및/또는 모바일용 추가 라이선스 체계와 "신뢰" 라이선스 사용 보고입니다.

고정 기간 서브스크립션
다양한 프로젝트 및 작업 요구에 맞는 라이선스 체계가 월별 또는 연간 선불 요금
제로 제공됩니다.

ALE(Annual License Exchange)** 재고품을 요구에 보다 적합한 새로운 소프트웨어로 전환할 수 있는 연간 
기회입니다.

상시 소프트웨어 업그레이드 공급자 일정이 아니라 고객 일정에 따라 소프트웨어를 최신 상태로 유지합니다.

상시 업그레이드
프로젝트 및 운영 일정에 맞게 언제든지 소프트웨어 업데이트에 OnDemand 
방식으로 액세스할 수 있습니다.

Sun 설정 또는 폐기 없음
임의 버전의 Bentley 소프트웨어에 액세스하여 다운로드, 설치 및 사용 허가를 
받고 지원 서비스를 이용할 수 있습니다. 

SELECT 업데이트
전체 소프트웨어 버전과 팀에서 상호 운용할 수 있도록 새로운 기능과 핫픽스가 
제공됩니다.

OnDemand 다운로드
셀프 서비스 서브스크립션 센터를 통해 온라인으로 소프트웨어에 액세스하고 
다운로드합니다.

셀프 서비스 CD 생성
온라인으로 설치 라이브러리에 액세스하고 소프트웨어 CD를 만들어 원하는 
주소로 직접 배송받을 수 있습니다.

베타 프로그램 차세대 소프트웨어에 쉽게 액세스하여 회사가 시대에 앞서도록 할 수 있습니다.

365일 연중무휴 24시간 지원 가장 편리한 형식으로 언제, 어디서나 지원을 받을 수 있습니다.

담당자 지원
채팅, 이메일, 전화 또는 원격 데스크톱 액세스를 비롯한 다양한 담당자 지원 
옵션을 선택할 수 있습니다.

셀프 서비스 지원 도구 키트
검색 가능한 지원 기술 자료, 솔루션 라이브러리, 방법 및 FAQ를 온라인에서 
사용할 수 있습니다.

전자 방식의 Service Ticket 
Manager

서비스 요청, 상태 및 다음 단계를 전체적으로 보여 주는 온라인 서비스 티켓 
생성 도구입니다. 

Be® 커뮤니티 전세계 숙련된 사용자와 지식을 공유하기 위한 웹 기반 네트워킹 옵션입니다. 

SLA(서비스 수준 계약) 소프트웨어 전문가가 4시간 이내에 서비스 요청에 적절한 응답을 제공합니다.

고객 만족도
사용자 피드백을 지속적으로 평가하고 수용함으로써 서비스를 계속 
향상시킵니다. 

에스컬레이션 관리 필요한 지식을 가진 주제 전문가가 크든 작든 모든 문제 해결을 도와드립니다. 

Be Connected 인프라 산업에서 가장 우수한 전문가 네트워크에 가입할 수 있습니다.

eSeminar 시리즈 인프라와 관련된 유용한 정보와 제품 업데이트가 전세계 데스크톱에 제공됩니다. 

Bentley 교육 사무실에 앉아서 기술을 향상시킬 수 있습니다.

MicroStation 과정 편리한 시간에 온라인 과정 4개를 통해 MicroStation 도구를 쉽게 배울 수 있습니다.

Bentley LEARNTM SELECT 요금의 일부만 지불하고 수백 개의 과정에 액세스할 수 있습니다.

무료 소프트웨어 공동 작업을 도와주는 20개 이상의 무료 응용 프로그램에 액세스할 수 있습니다.

MicroStation® Extensions 업무와 관련된 MicroStation 기반 기능을 다운로드합니다.

ProjectWise® Passport
모든 ProjectWise 사용자의 공동 작업을 위해 제공되는 다양한 기능의 휴대용 
글로벌 라이선스입니다.

Bentley® Redline
비-CAD 사용자가 라이선스 요금 없이 CAD 파일을 검토하고 주석을 추가할 수 
있는 CAD 파일 뷰어입니다.

Bentley 개발자 네트워크 Bentley 개발 노력의 일환으로, 고객 프로세스를 간소화합니다.

Bentley 개발자 도구 키트 개발 액세스, 타사 API 및 SDK, 개발자 지원을 통해 소프트웨어를 확장합니다.

연례 개발자 회의 Bentley의 개발 팀에 가입하고 연례 개발자 회의에서 유용한 정보를 공유합니다.

온라인 계정 관리 계정 관리를 위한 온라인 셀프 서비스 리소스입니다.

온라인 라이선스 관리 사이트 간의 주기적 배포 조정을 비롯한 OnDemand 라이선스 다운로드입니다.

셀프 서비스 권한 및 프로파일
개인 프로파일을 업데이트하고 셀프 서비스 도구를 통해 사용 권한을 관리할 수 
있는 권한을 부여합니다.

BENTLEY 사무실

(주)벤틀리시스템즈코리아
서울특별시강남구 역삼동
718-2 안제타워 5층 (우:135-080)
전화: +82 2 5570555
팩스: +82 2 5579295

회사 본사
685 Stockton Drive
Exton, PA 19341 USA
1-800-BENTLEY(1-800-236-8539)
미국 외 국가 &1,610-458-5000

Bentley Systems Europe B.V.
Wegalaan 2
2132 JC Hoofddorp
Netherlands
+31 23 556 0560

Bentley Asia
Unit 1402-06, Tower 1, China Central 
Place, No. 81 Jianguo Road, 
Beijing, 100025, China
+86 108 518 5220

SELECT 서브스크립션 
프로그램에 대한 온라인 
프레젠테이션을 
보십시오. 
selectservices.bentley.com

Bentley SELECT에 대해 
자세히 알아보십시오. 
www.bentley.com/select

BENTLEY 정보

Bentley Systems, Incorporated는 
인프라 유지용 종합 소프트웨어 
솔루션을 제공하는 글로벌 
선도업체입니다. 건축가, 
엔지니어, 시공업체 및 
자영업자는 세계와 삶의 품질을 
향상시키는 필수 요소입니다. 
Bentley는 설계, 시공 및 운영하는 
자산과 프로젝트의 성능을 
향상시키는 것을 목적으로 
합니다. Bentley는 정보 기술, 
학습, 유용한 정보 및 글로벌 
공동 작업을 활용하도록 
도와주고 이 중요한 업무 
담당자의 채용을 촉진하여 
인프라 전문가를 유지합니다. 

자세한 내용은 
www.bentley.com 을 참조하거나 
1-800-BENTLEY로 전화를 걸어 
문의하십시오.

(C) 2009 Bentley Systems, Incorporated. Bentley, the "B" Bentley logo, BE, Bentley SELECT, Bentley LEARN, MicroStation, ProjectWise and SELECT are either registered or 
unregistered trademarks or service marks of Bentley Systems, Incorporated or one of its direct or indirect wholly-owned subsidiaries. 03/09

* 제품 자격을 검토하려면 www.bentley.com/select 로 이동한 다음 "product eligibility for Bentley SELECT licensing programs
(Bentley SELECT 라이선스 프로그램에 대한 제품 자격)"를 클릭합니다.
** 조건이 적용됩니다.

종합 프로그램 제공
전체 SELECT 제품 모음을 살펴보고 각 제품의 주요 결과물을 자세히 알아보십시오.

SELECT를 사용할 경우 팀에 
다음과 같은 이점이 있습니다.
• 무제한 라이선스 공유를 사용하여 

사이트 기반 라이선스 풀링에 대한 
유연한 라이선스 옵션을 통해 비용을 
절약하고 소프트웨어 활용을 
최대화합니다.

• 공급자 일정이 아니라 고객의 고유 
프로젝트 일정에 따라 소프트웨어를 
업그레이드하여 소프트웨어를 최신 
상태로 유지하고 프로젝트 혼란을 
줄입니다.

• 365일 연중무휴 24시간 담당자 지원 
액세스를 통해 최종 사용자 생산성을 
향상시키고 유지하여 작동 중단 
시간을 줄이고 청구 가능 시간을 
늘립니다.

SELECT의 장점
SELECT 서브스크립션을 사용할 경우 각 
사용자마다 다른 서비스가 제공됩니다. 
어떤 장점을 제공하는지 알아보려면 
내용을 계속 읽어보십시오.

회사의 경쟁 우위를 높이고, 운영 비용을 
줄이고, 서비스 수준을 향상시키려는 
최고 중역을 위해 Bentley SELECT는 이러한 
요구를 충족합니다. 

예를 들어 가입한 모든 조직은 
업그레이드 비용을 100% 절약할 수 
있습니다. 즉 소프트웨어 업그레이드가 
SELECT 프로그램에 추가 요금 없이 
포함됩니다.

프로젝트 품질을 향상시키고, 위험을 
방지하며, 프로젝트 기한을 맞춰야 하는 
프로젝트 담당 이사를 위해 Bentley SELECT
는 이러한 요구를 충족합니다. 

예를 들어 가입한 모든 조직은 밤낮에 
관계없이 항상 사용 가능한 담당자 
지원을 통해 100% 시간 동안 지속적인 
생산성을 유지할 수 있습니다.

Bentley SELECT® 서브스크립션 프로그램은 유연한 라이선스 옵션, 
가장 필요한 시기의 담당자 지원, 생산성을 최적화하는 상시 
소프트웨어 업그레이드 등을 라이선스당 고정 연간 요금으로 모두 
제공하므로 조직의 Bentley 소프트웨어 소유 비용이 절감됩니다.  

BENTLEY SELECT 서브스크립션
모든 비즈니스용 종합 프로그램 개요

"SELECT를 사용할 경우 

미래 소프트웨어 

업그레이드의 예산을 

책정할 때 추측할 

필요가 없습니다. 항상 

비용을 알고 있으므로 

자본 지출이 예산을 

초과하지 않습니다."

"계정과 소프트웨어 

재고를 온라인으로 

관리하여 관리자와 

사용자를 위해 셀프 

서비스 기능을 

향상시켰습니다."



BENTLEY SELECT BENTLEY SELECT

역할별 포함된 기능
마케팅 브로셔를 읽고 "괜찮은 것 같긴 한데 내가 얻을 수 있는 기능이 무엇인가?"에 대해 생각해 
본 적이 있다면 가장 적합한 역할을 찾은 다음 다양한 Bentley SELECT 제품이 해당 상황에 어떻게 
적용되는지 알아보십시오.

최고 중역 프로젝트 담당 이사 IT + CAD 관리자 소프트웨어 사용자

유연한 라이선싱 옵션
라이선스 풀링 및 ALE를 사용하여 ROI를 최대화하고 공급 및 수요의 균형을 
조정합니다.

소프트웨어
비용 감소

프로젝트 
비용 감소

라이선스 관리 
간소화

상시 
라이선스 액세스

상시 소프트웨어 
업그레이드

공급자 일정이 아니라 고객의 고유한 프로젝트 일정에 따라 소프트웨어를 
최신 상태로 유지합니다.

업그레이드 
비용 제거

프로젝트에 대한
업그레이드 위험 방지

IT 시스템 및 소프트웨어
조율

업그레이드 혼란 
방지

365일 연중무휴 24시간 
지원

가장 필요할 때 365일 연중무휴 24시간 내내 지원을 받을 수 있습니다. 항상 생산성 
유지

프로젝트 기한
맞춤

지원 로드
공유

상시 
지원 액세스

Be® Connected 한 장소에서 인프라와 관련된 유용한 정보를 집중적으로 살펴볼 수 
있습니다.

경쟁 우위 
증가

프로젝트 품질 
향상

전문가 개발 
계속

전문가 개발 
계속

Bentley 교육
OnDemand eLearning에 무료로 액세스하고 수백 개의 Bentley LEARN 과정에 
가입합니다. 

경쟁 우위 
증가

프로젝트 품질 
향상

학습 프로세스 
간소화

전문가 개발 
계속

무료 소프트웨어
추가 요금 없이 여러 제품을 사용하여 피어 및 클라이언트와 공동으로 
작업합니다.

클라이언트 서비스
수준 향상

프로젝트 투명도 
향상

IT 시스템 및 소프트웨어
조율

검토 및 공동 작업
 향상

Bentley 개발자 네트워크 추가 기능을 사용하여 소프트웨어 투자를 확장하고 향상시킵니다. 소프트웨어 가치 
확장

사용자 생산성
증대

일반 프로세스
자동화

프로세스 효율성
증가

온라인 계정 관리
PC에서 온라인으로 소프트웨어 라이선스 재고 및 사용자 계정 설정을 
관리합니다.

소프트웨어 관리
비용 절감

프로젝트 혼란 
방지

계정 및 라이선스 관리 
간소화

온라인 사용자 
환경 향상

IT 시스템을 조율하고 간소화해야 하는 
IT + CAD 관리자를 위해 소프트웨어 라이선스 
재고를 관리하고 Bentley SELECT에서 전달할 
프런트라인 소프트웨어 지원을 제공합니다. 

예를 들어 가입한 모든 조직은 SELECT® 
서버 라이선스를 사용하여 각 소프트웨어 
라이선스가 더 오래, 더 효율적으로 작동하게 
하여 연간 소프트웨어 비용을 30% 절감할 수 
있습니다.

"여러 프로젝트와 부서에서 소프트웨어 
공급 및 수요의 균형을 조정하기 위해 
SELECT Server를 사용합니다. SELECT 
Server를 통해 라이선스 관리 및 감독을 
간소화하고 시간과 비용을 절약할 수 
있습니다."

효율적으로 작업하려는 소프트웨어 사용자를 
위해 지연 없이 지원 센터에 액세스하고 
Bentley SELECT에서 전달할 전문가 개발을 
제공합니다. 

예를 들어 가입한 모든 조직은 추가 요금 없이 
직접 또는 온라인으로 Be Conference 유용한 
정보 세미나에 참석할 수 있습니다.

"시간 및 예산 내에 프로젝트를 
제공하기 위해 우리 팀은 항상 
효율적으로 작업해야 합니다. Bentley 
SELECT에 가입한 후 프로젝트 팀은 
Bentley 지원 그룹의 지원을 항상 받을 
수 있습니다."
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